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Nosso MUITO OBRIGADO a todos pela
solidariedade e participacdo na
Campanhado Agasalho.

Ao BIG Sertdério, Nacional, Maxi Atacado
Zona Norte, Supermercado Carnetti e
Unisuper Sorriso pela valiosa doacao de
seu espaco.

Foram 22.351 pecas doadas para 32 instituicoes.

Comunidade no CONORTE

No dia 04 de outubro o Conorte realizou mais um
encontro com a comunidade, nesta ocasiao recebemos a
visita das liderancas das ilhas: llha do Pavéao, Ilha Grande
dos Marinheiros, Ilhadas Flores, IlhadaPintada, Ilha Maua
e CAR llhas.
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Nos dias 26 e 27 de
setembro concluimos a
Campanha do Agasalho
2013 com maisde 10 mil
pecas de roupas e

calcados doados a 19 instituicdes e colaboradores. As ultimas doacgdes
foram feitas a Igreja Assembléia de Deus Seis de Novembro, Igreja
Assembleia de Deus Passo das Pedras e e também na FTEC.
Agradecemos o empenho de todas as equipes que fizeram desta

acao possivel, em especial, a Equipe da Qualidade
(Colaboradores Marcio, Joice, Sueli e Coord.
Marta) como a do Operacional (Alecsandro,
Marcelo, Motoristas envolvidos, Casarin e Sérgio).
Agradecemos a colaboracdo do CONORTE e seus
funcionarios.

PA 4 Norteando Rumos

No dia 28 de setembro iniciou o Programa
Norteando Rumos com 24 participantes. As
equipes do Desenvolvimento Humano e -
Servico Social estdo empenhadas na g
execucdo do programa que auxilia os jovens
que iniciardo suavida profissional.
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Cidada participou da acao promovida
pela Fundacao SLC, que se engajou

na campanha do Instituto Ronald
McDonald pela cura do céancer _
infantojuvenil e proporcionou um
momento de diversao as criancas
do SASE Vila Farrapos.

Aniversario Pargue Mascarenhas

do evento que comemora o aniversario do
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s wws Parque Mascarenhas e a chegada da

Primavera, a acédo ocorreu no dia 29 de setembro
onde as criangas pintaram um 6nibus.

Neste ano o tema foi: Alcool, outras
drogas e a seguranca no transito:
efeitos, responsabilidades e escolhas,
tema este que também faz parte da Década
Mundial de A¢Bes por um transito seguro. A
semana do dia 18 a 25 de setembro foi
marcada pela realizacdo de diversas
atividades como: palestras sobre direcao
defensiva, comportamento humano no
transito e blitz nos terminais com entrega
de informativos aos colegas da operacao.
Contamos com vocés para fazer do transito um espaco de convivéncia!

Oficina do Bem estar

Com intuito de aumentar a qualidade
de vida de nossos colaboradores, neste més
de setembro iniciamos um trabalho em

= parceria com a Fisioterapeuta
Caroline Von, que chamamos de Oficina do Bem Estar, onde seréo feitas
atividades que buscam amenizar sintomas de ansiedade e estresse
através de técnicas de relaxamento e auriculoterapia.
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Capacitacao Anual

A SOPAL iniciou em setembro a
reciclagem anual destinada aos colaboradores
da operacdo. Este ano, os monitores Edson
Ferreira e Aguinaldo serao responsaveis por
ministrar o treinamento aos motoristas, e os &
cobradores estardo a cargo da psicologa
Vanessa Manfré. O treinamento aborda direcao 4
defensiva e econdmica, postura profissional e atendimento ao cliente. O
treinamento visa o aperfeicoamento dos colaboradores e a qualidade
dos servicos prestados aos clientes do transporte coletivo.
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